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Tack for din forfrigan angdende Internationell IATA och Amadeus utbildning.
Hir kommer en sammanfattad kursinformation om vérens eller hostens Inter-
nationella IATA och Amadeus yrkesutbildning 2019.
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Vi har nyligen haft avslutning for vira avgingselever och ménga gick
gliddjande direkt ut i arbete eller praktik.

Resebranschen
Branschen ir just nu i stort behov av yrkesutbildad personal inom affirs-, privat-,
grupp-, online-, eventresor, reseleverantorer, flygbolag. Vi har genom 4ren ut-
bildat drygt 1 0oo elever sedan 1999, och ndgra arbetar dven som egenforetagare
med egen resebyraverksamhet och som resebyrdleverantorer med egna uppligg.
For ndrvarande dr det enbart ett fyrtiotal nyutexaminerade elever per ar som
genom sin Internationella IATA och Amadeusutbildning och examen fir denna
spetskompetens och som dirfor blir vildigt attraktiva for resebranschen.
S& vi gratulerar till ditt yrkesval och en bransch som bara vixer.

Kursstart och informationsmote
Vilkommen med din kursanmilan for intag HT-19 eller vr-20.

Klicka hir for att boka plats pd INFORMATIONSMOTE

Hostens kursstart

Plats: Pdhlmans Handelsinstitut. Hagagatan 23, Stockholm
Tid: 10:00-16:30

Datum: HT-19 tisdag den 8 oktober eller 5 november

Virens kursstart: Tisdagen den 7 april eller 5 maj 2020
Klicka hir for att géra din KURSANMALAN
Schema och studietakt, distansplattform och kurslitteratur

Du kan vilja att studera pd 20 veckor och som motsvarar cirka 20 studietimmar
i veckan, alternativt 40 veckor som motsvarar knappt 10 studietimmar i veckan.



https://www.phi.se/utbildningar/yrkesinriktade-utbildningar/informationsmoten/
https://www.phi.se/kurser/internationell-resekonsult-iata-blended-learning-1185588/apply/

Studierna idr sd planerade och schemamissigt upplagda att du dven kan arbeta, |y o
vara arbetssokande, forildraledig, bo eller befinna dig utomlands under studie- — e
tiden.

Du foljer ett schema i distansklassrummet som ir planerat utifrdn 20 respek-
tive 40 veckor beroende pé vald studietakt. Har du valt 20 veckor och du under
studietiden kidnner att tempot gér fortare dn du tinke utifrdn ditt personliga

schema, s& gir det bra att istillet ansluta till 40 veckors schemat fram till ett

visst datum.

For dig som arbetar heltid eller har mycket i vardagen rekommenderar vi att
vilja 40 veckors schemat. For dig som kan ligga cirka 4-5 studietimmar per dag/
20 studietimmar i veckan rekommenderar vi 20 veckors schemat och som mot-
svarar en halvtidstjdnst. Studietakterna och schemat dr upplagt och tar hinsyn il e
till de som dr arbetssokande och de regler som da giller. Tack vare detta dr man
behorig att arbeta och ha ritten till A-kassa under studietiden. Skulle din arbets-
formedlare/handliggare 6nska ett utbildningsintyg sd dr du vilkommen att

kontakta oss for utstillande av intyg gillande studietimmar.

Utover support, schema och inspelade foreldsningar i distansklassrummet
arbetar vi dven med IATA kurs-, arbetsbok med tillhérande kapitel samt 6vningar.
Samtliga kapitel i litteraturen motsvaras av en separat ikon i distansklassrummet

dér man stiller frigor och svar. P4 sd sitt hjdlps vi alla dt. En friga frdn en kurs-
deltagare kommer de andra kursdeltagarna till glidje dd man dven far ett tydligt
svar pd frigan och som kan ses i respektive diskussionsforum av samtliga kurs-
deltagare. P4 sd sitt hjilper vi varandra framdt i utbildningen och kan ta del av
allt som hinder oavsett var i landet, virlden man bor.

Fraga och svar ligger kvar sd att samtliga deltagare far hjilp oberoende nir XX‘ [
man ir inloggad.

Vi kommer under studietiden dven ha fysiska triffar. Dels vid de fysiskt ldrar- JV\ g‘ o )
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ledda genomgéngarna infor IATA examen samt under den fysiske lirarledda \/{ /\<
Amadeus veckan med Certifiering som dven ingdr i utbildningen. Under den \ '
tysiskt lirarledda Amadeusveckan arbetar vi med Amadeus kurslitteratur paral- M

lellt med fysiskt lirarledda lektioner i verkliga resebyrélicenser.

Amadeus reguljirbokningssystem
90% av alla reguljir resebyréer i Sverige arbetar i Amadeus flygbokningssystem.

Charterarrangorerna arbetar med sina egna bokningssystem, medan alla regul-
jarflyg kriver sin bokning i ndgot av GDs systemen, didr Amadeus ir det mest an-
vinda i Sverige. Detta giller dven de resebyrder som arbetar online. S3 trots att
kund bokat sin resa online, s skots eventuella dndringar och ombokningar via
ett GDS system “back office” av fysisk person.

Du kommer att under den fysiskt lirarledda Amadeus veckan utbildas i verk-
lig resebyramiljo frin verkliga resebyrélicenser i den allra senaste versionen
Amadeus. Du kommer under hela utbildningen dven att parallellt undervisas i
Amadeus kommandon i ett online system i férberedande syfte infor den fysiskt
lirarledda Amadeus kursen med Certifiering. Den fysiskt lirarledda Amadeus
veckan avslutas med tentamen och som efter godkint prov gor dig bokningsbe-
horig och redo for branschen.

Under den fysiskt ldrarledda Amadeus kursen krivs det att du har en bérbar
dator med inbyggd eller separat webbkamera samt ljud.

Utbildningskostnad
Utbildningsavgiften om 45 900 sek ir inklusive moms samt all 1ATA och
Amadeus kurslitteratur. Handpenning om 8 9oo sek betalas senast 14 dagar efter



kursanmailan. Vid kursanmilan inom 14 dagar skall hela kursavgiften regleras.

Finansiering

Formaénliga lanevillkor till kursavgiften. I samarbete med Human Finans
erbjuder vi forménliga lin for utbildningen. G4 in pd Human Finans hemsida
och f6lj de enkla instruktionerna. For ytterligare information, ring gdrna
08-560 201 15.

Utbildningstid och examen
Du har ett dr pa dig att avsluta din IATA och Amadeus examen.

IATA examen kan goras under vdren, forsommaren, sensommaren samt hosten
pé specifika datum. Skulle det behévas ingdr ett omprov for IATA examen samt en
administrativ kostnad f6r Amadeuslicens gillande omprov. I de fall dir ytterligare
tid behovts/fler omprov dn de som ingdr, loser vi detta genom att bestilla ny
kurslitteratur och licenser for ytterligare ett drs mojlighet till avklarade studier.
Detta forutsitter fortsatta studier i f6ljd utan studieuppehdll. Cirka 75% av vira
avgdngselever klarar IATA examen vid forsta tillfdllet samt 98% klarar Amadeus
vid forsta tillfallet. Vi skoter all administration och kontakt med 1aTA. Nyttt for
ar 2019! 1a1A provet sker online med uppkoppling mot 1aTA Canada/Geneve och
som gor att du kan sitta hemifrdn och gora din examen under ordnade former
med specifika regler.

Vira kursdeltagare

De flesta av vira kursdeltagare har pd ett eller annat sitt varit ute pd arbetsmark-
naden och arbetat men har ingen erfarenhet av resebranschen. Manga har sedan
tidigare dromt om att utbilda sig och jobba inom resebranschen men inte kunnat
pé grund av arbete, familj eller bott pd annan ort som inte gjort det mdjligt att
ansluta till en skola med studietid pa tva 4r.

Var utbildning var mellan 1999-2004 en (YH) Yrhesutbildning pa ett &r. Ar
2004 plockade vi ut de yrkesimnen som branschen kriver och omvandlade ut-
bildningen till en onlineutbildning med vissa fysiskt lirarledda triffar. Detta har
gjort det mojligt for mdnga att parallellt med studier kunna arbeta och fungera
som vanligt i vardagen och samtidigt utbilda sig till det man linge dromt om.
Nigra av véra kursdeltagare har i dag sin egen resebyraverksamhet med biljett-
rittigheter tack vare 1ATA behorigheten samt Amadeus kunskaperna. Kursen ir
uppbyggd pd ett sidant sitt att man lir sig frin grunden och inte behdver ha
ndgra tidigare branscherfarenheter. Ndgra utav de resebyrder som skapats av
tidigare kursdeltagare ir.

http://transylvania.se/se
http://www.gordintravel.com
https://www.salamatravel.se
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http://www.enroute.se

Tidigare kursdeltagare arbetar i dag pd bland annat
Privatresebyrder
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airport work Cargo
competition  training COSt
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security service tourism

Utover IATA Diplom far
du dven efter avklarat

Amadeus prov ett Certifikat
fran Amadeus pa dina regul-
jara bokningskunskaper.


https://www.humanfinans.se/pahlmans-handelsinstitut.html

Kongress och Event byrder
Online resebyraer
Incoming turism
Flygbolag

Flygplatser

Hotell

Charterarrangorer

Vir historik

— Vira utbildare har yrkeserfarenhet inom branschen sedan 1988.

— Vi har sedan 1999 varit ett IATA (ATC) Authorized Training Center

— Vi har sedan 2004 erfarenhet av utbildning online med distansmetodik.

— Vi har sedan start utbildat Amadeus frin verkliga resebyralicenser. ProNordic Education ér det

— 1aTA Foundation Course gor vdra kursdeltagare Internationellt behoriga. enda godkéinda utbildnings-
— Vi har sedan 1999 utbildat och lotsat drygt 1000 kursdeltagare till en center p::ol distans i Sverige
fantastisk bransch som bara vixer. med behiirighet att utbilda

— Frdn dr 2019 samarbetr vi med Pdhlmans Handelsinstitut i Stockholm. IATAs Internationella

Minga av vira tidigare kursdeltagare arbetar dven utomlands tack vare att det dr kurser.

Internationella regler och termer som giller. Mdnga kursdeltagare ir dven
kollegor med varandra i samma kedja men i olika stider.

Samarbetet med tidigare kollegor och kursdeltagare som i dag arbetar i bran-
schen dr en stor fordel for de avgingselever som snabbt 6nskar komma ut i arbete.

For att fa bedriva 1aTAs olika utbildningar krivs att man av IATA idr godkind
som ett ATC/Authorized Training Center). ProNordic Education dr det enda god-
kinda utbildningscenter pa distans i Sverige med behérighet att utbilda 1aTAS In-
ternationella kurser. Amadeusutbildningen hélls dven i verklig resebyrdmiljo frin

verkliga resebyrélicenser.
Tack vare detta gdr manga av vira kursdeltagare direkt ut i arbete. Course Texthook

Diplom och Intyg

Efter avklarade studier erhiller du:
— IATA Diploma

— AMADEUS Certificate

— ProNordic Education Utbildningsintyg ucraz)

ProNordic Facebook
Vilkommen att g& med i ProNordic Facebook som du hittar genom att ga in
under www.pronordic.eu

Hir tipsar vi om lediga tjinster inom branschen samt visar lite om hur det kan
se ut vid vir olika fysiskt lirarledda triffar och sammankomster.

Klicka hir for att gora din KURSANMALAN

Vi ringer girna upp dig for ytterligare fragor. Vilkommen att maila ditt telefon-
nummer till katarina.nygren@pronordic.eu

Varma hilsningar och vilkommen med din kursanmilan till en underbar
bransch som bara vixer.

Katarina Nygren
katarina.nygren@pronordic.eu

073-3860330 ProNordic Education

Tel. +46 73 386 03 30. Fax +46 8 667 65 65
www.pronordic.eu

I samarbete med Pdhimans Handelsinstitut


https://www.phi.se/kurser/internationell-resekonsult-iata-blended-learning-1185588/apply/



